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1111 システムを起動するには 

 

ブラウザ (Internet Explorer 等) を起動し、 

システムの URL へアクセスすると、システムが起動します。 

下図のログイン画面が表示されれば、システムの起動は完了です。 

 

図図図図 1.1 ログイン画面ログイン画面ログイン画面ログイン画面 

 

Note 

システムを起動するときに、証明書の許可画面が表示される場合は、サーバー証明書をダウンロードし

登録を行ってください。 
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2222 システムへログイン / ログアウトするには 

 

2.12.12.12.1 ログインするには 

図 1.1 ログイン画面において、ユーザーID、パスワードを入力し、「ログイン」ボタンを押下します。 

ログインに失敗した場合に、上部にエラーメッセージが表示されます。 

ユーザーID、パスワードを確認の上、再度「ログイン」ボタンを押下してください。 

 

図図図図 2.1 ログイン画面エラー表示ログイン画面エラー表示ログイン画面エラー表示ログイン画面エラー表示 
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2.22.22.22.2 ログアウトするには 

各画面の右上に「ログアウト」の表示があります。 

「ログアウト」を押下することにより、図 1.1 ログイン画面に遷移し、ログアウトすることができます。 
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3333 新しくアカウントを作成するには 

 

アカウントの新規作成は、新規アカウント登録画面にて行ないます。 

ログイン画面（図 3.1 ログイン画面）の①「新規登録」又は②「新しくアカウントを作成する・・・」の 

リンクをクリックすることにより、新規アカウント登録画面へ移動します。 

また、移動直後は図 3.2 加入状況確認画面が表示されます。 

 

図図図図 3.1 ログイン画面ログイン画面ログイン画面ログイン画面 

①①①① 

②②②② 
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3.13.13.13.1 加入状況確認画面 

SMS 登録情報を入力し加入状況を確認します。 

 

図図図図 3.2 加入状況確認加入状況確認加入状況確認加入状況確認画面画面画面画面 

One Point 
以下の項目の中から照合に使用する項目を選択できます。 

但し、使用する項目の組み合わせで、顧客が一意に特定できるようにする必要があります。 

 

＜照合に使用できる項目＞ 

「お客様番号」「郵便番号」「住所」「お客様氏名」「電話番号」「アカウント名」「機器番号」 
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Note  

入力された情報が SMS 登録情報と一致しない場合にはエラーが表示されます。 

 

例）入力した内容に誤りがある場合 

 

図図図図 3.3 加入状況確認」面エラー表示加入状況確認」面エラー表示加入状況確認」面エラー表示加入状況確認」面エラー表示 
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3.23.23.23.2 アカウント情報入力画面 

アカウント情報を入力し、アカウント登録（仮登録）を実施します。 

 

図図図図 3.4 アカウント情報入力アカウント情報入力アカウント情報入力アカウント情報入力画面画面画面画面 
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3.33.33.33.3 仮登録完了画面 

仮登録の完了を表示します。 

 

 

図図図図 3.5 仮登録完了仮登録完了仮登録完了仮登録完了画面画面画面画面 
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3.43.43.43.4 パスワード確認画面 

仮登録時の確認メールの URL より表示される画面です。 

アカウント登録時に設定したパスワードを入力し、本人確認を行い、本登録を行ないます。 

 

 

図図図図 3.6 パスワード確認パスワード確認パスワード確認パスワード確認画面画面画面画面 
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Note  

仮登録時の確認メールに記載されている URL の有効期限が過ぎている場合にはエラー画面が表

示されます。 

 

図図図図 3.7 URL 有効期限エラー有効期限エラー有効期限エラー有効期限エラー画面画面画面画面 
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3.53.53.53.5 本登録完了画面 

本登録の完了を表示します。 

 

 

図図図図 3.8 本登録完了本登録完了本登録完了本登録完了画面画面画面画面 
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4444 パスワードを再発行するには 

 

パスワードの再発行は、パスワードリマインダ画面にて行ないます。 

ログイン画面（図 4.1 ログイン画面）の①「ユーザーID、パスワードを忘れた方は・・・」のリンクを 

クリックすることにより、パスワードリマインダ画面へ移動します。 

また、移動直後は図 4.2 パスワードリマインダ－メイン画面が表示されます。 

 

 

図図図図 4.1 ログイン画面ログイン画面ログイン画面ログイン画面 

 

 

 

 

 

ログイン画面からリンクをクリック後、 

パスワードリマインダメイン画面（図 4.2 パスワードリマインダ－メイン画面）が表示されます。 

①①①① 
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図図図図 4.2 パスワードリマインダ－メイン画面パスワードリマインダ－メイン画面パスワードリマインダ－メイン画面パスワードリマインダ－メイン画面 

 

ユーザーID、または、登録メールアドレスをご入力頂き「送信」ボタンを押下すると、パスワード再発

行受付メールが送信されます。 

尚、メール送信が完了すると、パスワードリマインダメール送信完了画面（図 4.3 パスワードリマイン

ダ－メール送信完了画面）が表示されます。 
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図図図図 4.3 パスワードリマインダ－メール送信完了パスワードリマインダ－メール送信完了パスワードリマインダ－メール送信完了パスワードリマインダ－メール送信完了画面画面画面画面 
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送信されたメールに記載の URL をクリック頂き、パスワード再発行画面（図 4.4 パスワード再発行画

面）へアクセスします。 

 

 

 

図図図図 4.4 パスワード再発行パスワード再発行パスワード再発行パスワード再発行画面画面画面画面 

 

新しく登録したいパスワードを入力し、「変更」ボタンを押下すればパスワードの再発行は完了です。 

尚、パスワード再発行後は、ログイン画面が表示されます。 
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Note  

パスワードリマインダより送信されたメールの URLの有効期限が過ぎている場合にはエラー画面が表

示されます。 

 

図図図図 4.5 URL 有効期限エラー有効期限エラー有効期限エラー有効期限エラー画面画面画面画面 
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5555 ご利用明細を確認するには 

 

ご利用明細の確認はご利用明細画面でご確認頂けます。 

ログイン後のメニュー画面（図 5.1 メニュー画面）の①の請求情報をクリックすることにより、 

ご利用明細画面へ移動します。 

 

 図 5.1 メニュー画面 

 

 

①①①① 
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メニュー画面からリンクをクリック後、ご利用明細画面（図 5.2 ご利用明細画面）が表示されます。 

① の矢印をクリックすることにより、表示年月のご利用明細画面へ移動します。 

また、請求口座が複数ある場合は、②より該当の銀行を選択することで表示を切り替えます。 

 

 

図図図図 5.2 ご利用明細画面ご利用明細画面ご利用明細画面ご利用明細画面 

  

①①①① 

②②②② 
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6666 アカウント情報を変更するには 

 

6.16.16.16.1 アカウント情報を変更するには 

 

アカウント情報を変更は、アカウント情報変更メニュー画面から行ないます。 

ログイン後のメニュー画面（図 6.1 メニュー画面）の①「各種設定」をクリックすることにより、 

アカウント情報変更メニュー画面へ移動します。 

 

図図図図 6.1 メニュー画面メニュー画面メニュー画面メニュー画面 

①①①① 



 

 
- 22 - 

　料金表示WEB　for User（PC）　料金表示WEB　for User（PC）　料金表示WEB　for User（PC）　料金表示WEB　for User（PC）

 

メニュー画面からリンクをクリック後、アカウント情報変更メニュー画面（図 6.2 アカウント情報変更

メニュー画面）が表示されます。 

 

 

図図図図 6.2 アカウント情報変更メニュー画面アカウント情報変更メニュー画面アカウント情報変更メニュー画面アカウント情報変更メニュー画面 

 

変更したいアカウント情報のリンクをクリックし、アカウント情報の変更を行ないます。 

尚、変更可能なアカウント情報は以下の通りです。 

・メールアドレス変更 

・更新通知メール送信設定 

・携帯ログイン用 URL 送信 

・パスワード変更 

・アカウント削除 
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6.26.26.26.2 メールアドレスを変更するには 

 

アカウント情報変更メニュー画面（図 6.2 アカウント情報変更メニュー画面）の「メールアドレス変

更」リンクをクリックし、メールアドレス変更画面（図 6.3 メールアドレス変更画面）を表示します。 

 

図図図図 6.3 メールアドレス変更画面メールアドレス変更画面メールアドレス変更画面メールアドレス変更画面 

 

各項目を入力し「変更」ボタンを押下すると、メールアドレス変更受付メールが送信されます。 

尚、メール送信が完了すると、メールアドレス変更－変更受付画面（図 6.4 メールアドレス変更－

変更受付画面）が表示されます。 
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図図図図 6.4 メールアドレス変更－変更受付画面メールアドレス変更－変更受付画面メールアドレス変更－変更受付画面メールアドレス変更－変更受付画面 
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送信されたメールに記載の URL をクリック頂き、メールアドレス変更完了－パスワード確認画面（図 6.5 

メールアドレス変更完了－パスワード確認画面）へアクセスします。 

 

 

図図図図 6.5 メールアドレス変更完了－パスワード確認画面メールアドレス変更完了－パスワード確認画面メールアドレス変更完了－パスワード確認画面メールアドレス変更完了－パスワード確認画面 

 

パスワードを入力し、「変更を完了する」ボタンを押下すればメールアドレスの変更は完了です。 

尚、変更処理が完了すると、メールアドレス変更完了画面（図 6.6 メールアドレス変更完了画面）が

表示されます。 

 

 

 

図図図図 6.6 メールアドレス変更完了メールアドレス変更完了メールアドレス変更完了メールアドレス変更完了 
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Note  

メールアドレス変更受付メールの URL の有効期限が過ぎている場合にはエラー画面が表示されま

す。 

 

図図図図 6.7 URL 有効期限エラー画面有効期限エラー画面有効期限エラー画面有効期限エラー画面 
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6.36.36.36.3 請求情報の更新通知メール送信設定を行なうには 

 

アカウント情報変更メニュー画面（図 6.2 アカウント情報変更メニュー画面）の 

「更新通知メール送信設定」リンクをクリックし、 

更新通知メール送信設定画面（図 6.8 更新通知メール送信設定画面）を表示します。 

 

 

図図図図 6.8 更新通知メール送信設定画面更新通知メール送信設定画面更新通知メール送信設定画面更新通知メール送信設定画面 

 

更新通知を受け取るメールアドレスを選択し 

「変更」ボタンを押下すれば更新通知メール送信設定が完了します。 

尚、変更処理が完了すると、 

更新通知メール送信設定完了画面（図 6.9 更新通知メール送信設定完了画面）が 

表示されます。 
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図図図図 6.9 更新通知メール送信設定完了画面更新通知メール送信設定完了画面更新通知メール送信設定完了画面更新通知メール送信設定完了画面 
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6.46.46.46.4 携帯ログイン用の URL を送信するには 

 

アカウント情報変更メニュー画面（図 6.2 アカウント情報変更メニュー画面）の 

「携帯ログイン URL 送信」リンクをクリックし、 

携帯用ログイン URL 送信画面（図 6.10 携帯用ログイン URL 送信画面）を表示します。 

 

 

図図図図 6.10 携帯用ログイン携帯用ログイン携帯用ログイン携帯用ログイン URL 送信送信送信送信画面画面画面画面 

 

「携帯にメールを送信」ボタンを押下すると、 

表示されている携帯メールアドレスにログイン URL が記載されたメールが送信されます。 

尚、メール送信が完了すると、携帯用ログイン URL 送信－送信完了画面 

（図 6.11 携帯用ログイン URL 送信－送信完了画面）が表示されます。 
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図図図図 6.11 携帯用ログイン携帯用ログイン携帯用ログイン携帯用ログイン URL 送信－送信完了画面送信－送信完了画面送信－送信完了画面送信－送信完了画面 
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6.56.56.56.5 パスワードを変更するには 

 

パスワードの変更はパスワード変更画面にて行ないます。 

アカウント情報変更メニュー画面（図 6.2 アカウント情報変更メニュー画面）の「パスワード変更」 

リンクをクリックし、パスワード変更画面（図 6.12 パスワード変更画面）を表示します。 

 

 

図図図図 8.12 パスワード変更画面パスワード変更画面パスワード変更画面パスワード変更画面 

 

各項目を入力し「変更」ボタンを押下すればパスワードの変更が完了します。 

尚、変更処理が完了すると、 

パスワード変更完了画面（図 6.13 パスワード変更完了画面）が表示されます。 
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図図図図 6.13 パスワード変更完了画面パスワード変更完了画面パスワード変更完了画面パスワード変更完了画面 
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6.66.66.66.6 アカウントを削除するには 

 

アカウント情報変更メニュー画面（図 6.2 アカウント情報変更メニュー画面）の 

「アカウント削除」リンクをクリックし、 

アカウント削除画面（図 6.14 アカウント削除画面）を表示します。 

 

図図図図 6.14 アカウント削除画面アカウント削除画面アカウント削除画面アカウント削除画面 

 

「アカウントを削除する」ボタンを押下すればアカウント情報を削除します。 

※SMS 登録情報は削除されません。 

 

尚、削除処理が完了すると、 

アカウント削除完了画面（図 6.15 アカウント削除完了画面）が表示され、 

ログイン画面に遷移します。 
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図図図図 6.15 アカウント削除完了画面アカウント削除完了画面アカウント削除完了画面アカウント削除完了画面 

 



 

 
- 35 - 

　料金表示WEB　for User（PC）　料金表示WEB　for User（PC）　料金表示WEB　for User（PC）　料金表示WEB　for User（PC）

 

7777 商標及び著作権について 

 

7.17.17.17.1 商標 

Microsoft 及び Windows は米国 Microsoft Corporation の米国及びその他の国における登録商

標です。※Windows の正式名称は、Microsoft Windows Operating System です。Intel 及び Intel 

Pentium は米国インテル社の登録商標です。その他全てのブランド名及び製品名は個々の所有者の

商標です。 

 

 

7.27.27.27.2 著作権 

このソフトウェアの著作権は、伊藤忠ケーブルシステム株式会社（以下「ICS」）が有しています。このマ

ニュアルの一部または全部を ICS に無断で複写することは出来ません。 

 

 

7.37.37.37.3 ご注意 

本ソフトウェア及びマニュアルは、本製品の使用許諾制約の元でのみ使用することが出来ます。 

本ソフトウェア及びマニュアルを運用した結果の影響については、いっさい責任を負いかねますのでご了

承ください。 

また、本ソフトウェアの仕様及びマニュアルに記載されている事柄は、将来予告なしに変更することがあ

ります。 
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